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COLISION MENOR

1. Mantén la calma, toma fotografias o videos de la
colision.

2. Sies una colision menor, mueva el auto de la via
para no obstruir el trafico.

3. Llama al 390-9090 o escribe al WhatsApp +507
6320-3009 y atiende las instrucciones, llegara un
inspector para orientarte.

4. De no haber aceptacion de responsabilidad, o la
colisién es con una unidad del Estado, llama al
104 para solicitar la asistencia de una unidad de
transito.

COLISION MAYOR

En caso de colision mayor, que el vehiculo no pueda
moverse por sus propios medios, o de haber
lesionados, llama al 390-9090 o escribe al WhatsApp
+507 6320-3009 para reportar la colisién. En esta
misma linea, también puedes coordinar el servicio de
ambulancia o asistencia de grua en caso de
requerirlo.

Es importante que llames al 104 para solicitar la
asistencia de una unidad de transito.

DOCUMENTACION
Deberas tener a mano los siguientes documentos:
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Pdliza de seguro del Registro Unico Cédula o documento Licenciade
automaovil vigente Vehicular del auto de identificacion conducir

En caso de requerir asistencia legal gratuita, puedes solicitarla enviando un
correo a casoslegalespa@mapfre.com.pa

Es importante atender todas las preguntas del inspector de asistencia vial.

Para mas informacioén puedes llamarnos al (507) 378-9800 www.mapfre.com.pa

“Regulado y Supervisado por la Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panama”.
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